Dz.U.2016.1528
USTAWA
z dnia 12 maja 2011 r.
o kredycie konsumenckim

(tekst jednolity)

Rozdziat 1

Przepisy ogélne

Art. 1. Ustawa okresla:

1) zasady i tryb zawierania uméw o kredyt konsumencki;

2) obowigzki kredytodawcy i posrednika kredytowego w zakresie informacji udzielanych
przed zawarciem umowy o kredyt konsumencki oraz obowigzki konsumenta,
kredytodawcy i posrednika kredytowego w zwigzku z zawarta umowg o kredyt
konsumencki;

3) obowigzki kredytodawcy i posrednika kredytowego w zakresie informacji udzielanych
przed zawarciem umowy o kredyt zabezpieczony hipoteka oraz obowigzki w zakresie
informacji zawartych w umowie o kredyt zabezpieczony hipoteka;

4) skutki uchybienia obowigzkom kredytodawcy.

Art. 2. Ustawe stosuje sie takze do umoéw o kredyt konsumencki, ktéry spotdzielcza
kasa oszczednosciowo-kredytowa w zakresie swojej dziatalnosci udziela Ilub daje
przyrzeczenie udzielenia swojemu cztonkowi.

Art. 3. 1. Przez umowe o kredyt konsumencki rozumie sie umowe o kredyt w wysokosci
nie wiekszej niz 255 550 zt albo rownowartos¢ tej kwoty w walucie innej niz waluta polska,
ktéry kredytodawca w zakresie swojej dziatalnosci udziela lub daje przyrzeczenie udzielenia
konsumentowi.

2. Za umowe o kredyt konsumencki uwaza sie w szczegdlnosci:

1) umowe pozyczki;

2) umowe kredytu w rozumieniu przepiséw prawa bankowego;

3) umowe o odroczeniu konsumentowi terminu spetnienia $wiadczenia pienieznego, jezeli
konsument jest zobowigzany do poniesienia jakichkolwiek kosztéw zwigzanych z
odroczeniem spetnienia swiadczenia;

4) umowe o kredyt, w ktorej kredytodawca zacigga zobowigzanie wobec osoby trzeciej, a
konsument zobowigzuje sie do zwrotu kredytodawcy spetnionego $wiadczenia;

5) umowe o kredyt odnawialny.

3. Za umowe o kredyt konsumencki nie uwaza sie umow dotyczacych odroczenia
terminu spetnienia $wiadczenia niepienieznego, ktérego przedmiotem jest state Iub
sukcesywne $wiadczenie ustug lub dostaw towaréw tego samego rodzaju, jezeli konsument
jest zobowigzany do zaptaty za spetnione S$wiadczenie lub dostawe towaru w ustalonych
odstepach czasu w trakcie obowigzywania umowy.

Art. 4. 1. Ustawy nie stosuje sie do umow:
1) w ktérych konsument nie jest zobowigzany do zaptaty oprocentowania oraz innych



kosztéw zwigzanych z udzieleniem lub sptatg kredytu konsumenckiego;

2)leasingu, jezeli umowa nie przewiduje obowigzku nabycia przedmiotu umowy przez
konsumenta;

3) zawieranych z podmiotami, o ktérych mowa w art. 3 pkt 32 i 33 ustawy z dnia 29 lipca
2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi (Dz. U. z 2014 r. poz. 94, z pdzn. zm.);

4) o kredyt, bedacych wynikiem ugody sgadowej, ugody zawartej przed sagdem polubownym
lub ugody, ktora jest wynikiem postepowania mediacyjnego;

5) o kredyt udzielany wytacznie pracownikom zatrudnionym u danego pracodawcy w
ramach dziatalnosci dodatkowej, w ktérej pracownik nie jest zobowigzany do zaptaty
oprocentowania Ilub jest zobowigzany do zaptaty rzeczywistej rocznej stopy
oprocentowania nizszej od powszechnie stosowanych na rynku;

6) o kredyt udzielany na mocy przepiséw szczegdlnych:

a) z zastosowaniem nizszych stop oprocentowania niz powszechnie stosowane na rynku
lub

b) jezeli konsument nie jest zobowigzany do zaptaty oprocentowania Ilub z
zastosowaniem innych warunkdéw, ktére sa korzystniejsze dla konsumenta niz
powszechnie stosowane na rynku oraz stop oprocentowania nie wyzszych niz
powszechnie stosowane na rynku;

7) odwroconego kredytu hipotecznego zawartych na podstawie ustawy z dnia 23
pazdziernika 2014 r. o odwréconym kredycie hipotecznym (Dz. U. z 2016 r. poz. 786).
2. W zakresie:

1) umdéw o kredyt zabezpieczony hipotekg oraz pozyczki zabezpieczonej hipoteka, z
wyjatkiem umdw odwréconego kredytu hipotecznego zawartych na podstawie ustawy z
dnia 23 pazdziernika 2014 r. o odwréconym kredycie hipotecznym, stosuje sie art. 22,
art. 23, art. 29, art. 35, art. 35a i art. 46;

2) umoéw o kredyt w rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowym konsumenta, ktéry jest
sptacany przez konsumenta w terminie do jednego miesigca stosuje sie art. 17 ust. 4;

3) uméw o kredyt w rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowym konsumenta, ktory jest
sptacany przez konsumenta w terminie do trzech miesiecy lub na zadanie stosuje sie art.
7 ust. 1 pkt 1i 2 oraz ust. 4, art. 8-10, art. 12, art. 17 ust. 2, 3i 5, art. 19, art. 20, art.
25, art. 28, art. 29, art. 30 ust. 2, art. 31, art. 32, art. 38, art. 40, art. 44, art. 45, art.
47, art. 57 i art. 59;

4) przekroczenia Srodkéw pienieznych zgromadzonych na rachunku
oszczednosciowo-rozliczeniowym stosuje sie art. 34, art. 39, art. 45 i art. 47;

5) umodw przewidujacych odroczenie ptatnosci lub zmiane sposobu sptaty w przypadku gdy
konsument jest w zwloce w zwigzku ze sptatg zadtuzenia wynikajagcego z umowy o
kredyt, o ile postanowienia tej umowy nie sg dla konsumenta mniej korzystne od
postanowien zawartych w umowie, do ktérej odnosi sie umowa przewidujaca odroczenie
ptatnosci lub sposobu sptaty, stosuje sie art. 7, art. 8, art. 10, art. 12, art. 18, art. 19,
art. 21, art. 25, art. 28, art. 29, art. 30 ust. 2, art. 33, art. 33a, art. 34, art. 36, art.
36a-36¢, art. 39, art. 42, art. 43, art. 45, art. 47 i rozdziat 4 oraz odpowiednio stosuje
sie art. 28a;

6) uméw okreslonych w pkt 5, bedacych umowami o kredyt w rachunku
oszczednosciowo-rozliczeniowym konsumenta, ktory jest sptacany przez konsumenta w
terminie do trzech miesiecy lub na zadanie stosuje sie art. 7 ust. 1 pkt 1 i 2, art. 8-10,
art. 17 ust. 2, 3i 5, art. 19, art. 20, art. 25, art. 28, art. 29, art. 30 ust. 2, art. 31, art.
32, art. 38, art. 40, art. 44, art. 45 i art. 57.

3. Do umoéw o kredyt konsumencki nie stosuje sie przepisow rozdziatu I dziatu IV tytutu

XI ksiegi trzeciej ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz. U. z 2016 r. poz.

380 i 585).

4. Ustawe stosuje sie do umoéw leasingu i najmu, jezeli umowa odrebna od tych umodw
przewiduje obowigzek nabycia przedmiotu umowy, uzalezniajagc go od zadania
kredytodawcy.



Art. 5. Uzyte w ustawie okreslenia oznaczaja:

1) konsument - konsument w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. -
Kodeks cywilny;

2) kredytodawca - przedsiebiorca w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 23 kwietnia 1964
r. - Kodeks cywilny, ktéry w zakresie swojej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej,
udziela lub daje przyrzeczenie udzielenia konsumentowi kredytu;

2a) instytucja pozyczkowa - kredytodawca inny niz:

a) bank krajowy, bank zagraniczny, oddziat banku zagranicznego, instytucja kredytowa
lub oddziat instytucji kredytowej w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. -
Prawo bankowe (Dz. U. z 2015 r. poz. 128, z pdzn. zm.),

b) spétdzielcza kasa oszczednosciowo-kredytowa oraz Krajowa Spétdzielcza Kasa
Oszczednosciowo-Kredytowa,

c) podmiot, ktérego dziatalnos¢ polega na udzielaniu kredytow konsumenckich w postaci
odroczenia zaptaty ceny lub wynagrodzenia na zakup oferowanych przez niego
towarow i ustug;

3) posrednik kredytowy - przedsiebiorca w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 r. - Kodeks cywilny, inny niz kredytodawca, ktéry w zakresie swojej dziatalnosci
gospodarczej lub zawodowej uzyskuje korzysci majatkowe, w szczegdlnosci
wynagrodzenie od konsumenta, dokonujac czynnosci faktycznych Iub prawnych
zwigzanych z przygotowaniem, oferowaniem lub zawieraniem umowy o kredyt;

4) kredyt w rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowym - umowa o kredyt, ktory
kredytodawca udostepnia konsumentowi umozliwiajac dysponowanie Srodkami
pienieznymi w wysokosci przekraczajacej srodki pieniezne zgromadzone na rachunku
oszczednosciowo-rozliczeniowym konsumenta;

5) przekroczenie - kazde, inne niz kredyt w rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowym,
akceptowane przez kredytodawce przekroczenie kwoty Srodkow  pienieznych
zgromadzonych na rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowym lub kwoty udzielonego
kredytu w rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowym;

6) catkowity koszt kredytu - wszelkie koszty, ktére konsument jest zobowigzany ponies¢ w
zwigzku z umowg o kredyt, w szczegdlnosci:

a) odsetki, optaty, prowizje, podatki i marze jezeli sq znane kredytodawcy oraz

b) koszty ustug dodatkowych w przypadku gdy ich poniesienie jest niezbedne do
uzyskania kredytu

- z wyjatkiem kosztéw optat notarialnych ponoszonych przez konsumenta;

6a) pozaodsetkowe koszty kredytu - wszystkie koszty, ktére konsument ponosi w zwigzku z
umowg o kredyt konsumencki, z wytgczeniem odsetek;

7) catkowita kwota kredytu - suma wszystkich $srodkéw pienieznych, ktore kredytodawca
udostepnia konsumentowi na podstawie umowy o kredyt;

8) catkowita kwota do zaptaty przez konsumenta - suma catkowitego kosztu kredytu i
catkowitej kwoty kredytu;

9) stopa referencyjna - stopa oprocentowania stuzaca za podstawe ustalenia
oprocentowania kredytu odnoszaca sie do minimalnego oprocentowania podstawowych
operacji otwartego rynku prowadzonych przez Narodowy Bank Polski, ustalana przez
Rade Polityki Pienieznej, ogtaszana w Dzienniku Urzedowym Narodowego Banku
Polskiego;

10) stopa oprocentowania kredytu - stopa oprocentowania wyrazona jako state lub zmienne
oprocentowanie stosowane do wyptaconej kwoty na podstawie umowy o kredyt w
stosunku rocznym;

11) stata stopa oprocentowania kredytu - stopa oprocentowania okres$lona wytgcznie w
umowie o kredyt, przy wykorzystaniu okreslonej statej wartosci procentowej wyrazonej
na caty czas obowigzywania umowy lub w danych okresach obowigzywania umowy;

12) rzeczywista roczna stopa oprocentowania - catkowity koszt kredytu ponoszony przez
konsumenta, wyrazony jako wartos¢ procentowa catkowitej kwoty kredytu w stosunku



rocznym;

13) umowa o kredyt konsumencki zawierana na odlegto$¢ - umowa o kredyt konsumencki
zawierana z konsumentem bez jednoczesnej obecnosci obu stron, przy wykorzystaniu
$rodkow porozumiewania sie na odlegtos¢, o ktérej mowa w ustawie z dnia 2 marca
2000 r. o ochronie niektorych praw konsumentow oraz o odpowiedzialnosci za szkode
wyrzadzong przez produkt niebezpieczny (Dz. U. z 2012 r. poz. 1225);

14) umowa o kredyt wigzany - umowa o kredyt, z ktorego jest wytgcznie finansowane
nabycie towaru lub ustugi na podstawie innej umowy, a obie te umowy sg ze sobg
powigzane, zgodnie z ktérymi:

a) sprzedawca lub ustugodawca udziela kredytu konsumentowi na nabycie towaru lub
ustugi od tego sprzedawcy lub ustugodawcy, albo

b) nabycie towaru lub ustugi jest finansowane przez kredytodawce, ktory wspoétpracuje
ze sprzedawcg lub ustugodawcag w zwigzku z przygotowaniem lub zawarciem umowy o
kredyt, albo

c) nabycie towaru lub ustugi jest finansowane przez kredytodawce, a towar lub ustuga sg
szczegdtowo okreslone w umowie o kredyt;

15) bazy danych - zbiory danych prowadzone dla celdéw oceny zdolnosci kredytowej przez
instytucje, o ktérych mowa w art. 105 ust. 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo
bankowe, oraz biura informacji gospodarczej, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9
kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych
gospodarczych (Dz. U. z 2014 r. poz. 1015i 1188 oraz z 2015 r. poz. 396);

16) ocena zdolnosci kredytowej - ocena zdolnosci konsumenta do sptaty zaciggnietego
kredytu wraz z odsetkami, w terminach okreslonych w umowie o kredyt konsumencki,
dokonywana przez kredytodawce;

17) trwaty nosnik - materiat lub urzadzenie stuzgace do przechowywania i odczytywania
informacji przekazywanych konsumentowi w zwigzku z umowa o kredyt, przez czas
odpowiedni do celow jakim informacje te stuzg oraz pozwalajgce na odtworzenie tych
informacji w niezmienionej postaci.

Art. 6. Wartos¢ kwoty kredytu konsumenckiego udzielanego w walucie innej niz waluta
polska, stanowi réwnowarto$¢ kwoty kredytu wyrazonej w walucie polskiej ustalong przy
zastosowaniu S$redniego kursu tej waluty ogtaszanego przez Narodowy Bank Polski z
ostatniego dnia kwartatu poprzedzajacego dzien zawarcia umowy.

Rozdziat 2

Obowiazki kredytodawcy i posrednika kredytowego przed zawarciem umowy o
kredyt

Art. 7. 1. Kredytodawca lub posrednik kredytowy w reklamach dotyczacych kredytu
konsumenckiego zawierajacych dane dotyczace kosztu kredytu konsumenckiego podaje
konsumentowi w sposob jednoznaczny, zrozumiaty i widoczny:

1) stope oprocentowania kredytu wraz z wyodrebnieniem opfat uwzglednianych w
catkowitym koszcie kredytu;

2) catkowitg kwote kredytu;

3) rzeczywistq roczng stope oprocentowania.

2. Kredytodawca lub posrednik kredytowy, w stosownych przypadkach, dodatkowo

podaje konsumentowi:

1) czas obowigzywania umowy;

2) catkowitg kwote do zaptaty przez konsumenta oraz wysokos$¢ rat;

3) cene towaru lub ustugi oraz kwote wszystkich zaliczek w przypadku umowy o kredyt
przewidujacej odroczenie ptatnosci.



3. Jezeli do zawarcia umowy o kredyt konsumencki, na warunkach okreslonych w
reklamie, niezbedne jest =zawarcie umowy dodatkowej, w szczegdélnosci umowy
ubezpieczenia, a kosztu takiej umowy nie mozna z goéry okresli¢, kredytodawca lub
posrednik kredytowy podaje konsumentowi w sposéb jednoznaczny, zrozumiaty i widoczny
informacje o tym obowigzku wraz z rzeczywistg roczng stopa oprocentowania.

4. Posrednik kredytowy w reklamach dotyczacych kredytu konsumenckiego podaje
konsumentowi w sposob jednoznaczny, zrozumiaty i widoczny:

1) zakres umocowania do dokonywania czynnosci faktycznych lub prawnych;
2) informacje, czy posrednik kredytowy wspdtpracuje z kredytodawcami.

5. W przypadku gdy posrednik kredytowy wspdtpracuje z kredytodawcami nalezy
przekaza¢ konsumentowi informacje o nazwach kredytodawcow, z ktorymi posrednik ten
wspotpracuje.

Art. 8. 1. Informacje, o ktérych mowa w art. 7 ust. 1-3, kredytodawca lub posrednik
kredytowy podaje na podstawie reprezentatywnego przyktadu.

2. Przy okreslaniu reprezentatywnego przykfadu nalezy okresli¢ warunki umowy o kredyt
konsumencki, na ktérych kredytodawca lub posrednik kredytowy spodziewa sie zawrze¢ co
najmniej dwie trzecie uméw danego rodzaju przy uwzglednieniu przez te umowy $redniego
okresu kredytowania, catkowitej kwoty kredytu i czestotliwos$ci wystepowania na rynku
umoéw danego rodzaju.

3. Kredytodawca lub posrednik kredytowy jest zobowigzany gromadzi¢ odpowiednie
dane w celu ustalenia na ich podstawie reprezentatywnego przykfadu.

Art. 9. 1. Kredytodawca przed zawarciem umowy o kredyt konsumencki jest
zobowigzany do dokonania oceny zdolnosci kredytowej konsumenta.

2. Ocena zdolnosci kredytowej dokonywana jest na podstawie informacji uzyskanych od
konsumenta lub na podstawie informacji pozyskanych z odpowiednich baz danych lub
zbiorow danych kredytodawcy.

3. Konsument jest zobowigzany do przedstawienia, na zadanie kredytodawcy,
dokumentéw i informacji niezbednych do dokonania oceny zdolnosci kredytowej.

4. Jezeli kredytodawcg jest bank, albo inna instytucja ustawowo upowazniona do
udzielania kredytéw ocena zdolnosci kredytowej dokonywana jest zgodnie z art. 70 ustawy z
dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe oraz innymi regulacjami obowigzujacymi te
podmioty, z uwzglednieniem ust. 1-3.

Art. 10. Jezeli kredytodawca odmowi konsumentowi udzielenia kredytu konsumenckiego
na podstawie informacji zawartych w bazie danych lub zbiorze danych kredytodawcy,
kredytodawca niezwtocznie przekazuje konsumentowi bezptatng informacje o wynikach tego
sprawdzenia oraz wskazuje baze danych, w ktorej tego sprawdzenia dokonano.

Art. 11. Kredytodawca lub posrednik kredytowy zobowigzany jest przed zawarciem
umowy o kredyt konsumencki udzieli¢ konsumentowi wyjasnien dotyczacych tresci
informacji przekazanych przed zawarciem umowy oraz postanowien zawartych w umowie,
ktora ma zostac¢ zawarta, w sposdb umozliwiajacy konsumentowi podjecie decyzji dotyczacej
umowy o kredyt konsumencki.

Art. 12, Konsument ma prawo do otrzymania, na wniosek, bezptatnego projektu umowy
o kredyt konsumencki, jezeli w ocenie kredytodawcy lub posrednika kredytowego, spetnia on
warunki do udzielenia mu kredytu konsumenckiego przez tego kredytodawce lub posrednika
kredytowego. Projekt umowy powinien zawiera¢ dane konsumenta, o ktérych mowa w art.
30 ust. 1 pkt 1 oraz wszystkie warunki, na ktorych kredyt mogtby zosta¢ udzielony.

Art. 13. 1. Kredytodawca lub posrednik kredytowy przed zawarciem umowy o kredyt



konsumencki jest zobowigzany poda¢ konsumentowi, na trwatym nosniku:

1) imie, nazwisko (nazwe) i adres (siedzibe) kredytodawcy i posrednika kredytowego;

2) rodzaj kredytu;

3) czas obowigzywania umowy;

4) stope oprocentowania kredytu oraz warunki jej zmiany z podaniem indeksu lub stopy
referencyjnej, o ile ma zastosowanie do pierwotnej stopy oprocentowania kredytu; jezeli
umowa o kredyt konsumencki przewiduje rdézne stopy oprocentowania, informacje te
podaje sie dla wszystkich stosowanych stop procentowych w danym okresie
obowigzywania umowy;

5) catkowitg kwote kredytu;

6) terminy i sposéb wyptaty kredytu;

7) rzeczywista roczng stope oprocentowania oraz catkowitg kwote do zaptaty przez
konsumenta;

8) zasady i terminy sptaty kredytu oraz w odpowiednich przypadkach kolejnos¢ zaliczania
rat kredytu konsumenckiego na poczet naleznosci kredytodawcy;

9) informacje dotyczaca obowigzku zawarcia umowy dodatkowej, w szczegdlnosci umowy
ubezpieczenia;

10) w odpowiednich przypadkach informacje o innych kosztach, ktére konsument jest
zobowigzany ponies¢ w zwigzku z umowg o kredyt konsumencki, w szczegdlnosci
odsetkach, optatach, prowizjach, marzach oraz kosztach ustug dodatkowych, jezeli sg
znane kredytodawcy, oraz warunki na jakich koszty te mogg ulec zmianie;

11) informacje o koniecznosci poniesienia optat notarialnych, o ile wystgpia;

12) informacje o stopie oprocentowania zadtuzenia przeterminowanego, warunki jej zmiany
oraz ewentualne inne optaty z tytutu zalegtosci w sptacie kredytu;

13) informacje o skutkach braku ptatnosci;

14) w odpowiednich przypadkach informacje o wymaganych zabezpieczeniach kredytu
konsumenckiego;

15) informacje o prawie konsumenta do odstgpienia od umowy;

16) informacje o prawie konsumenta do sptaty kredytu przed terminem;

17) informacje o prawie kredytodawcy do zastrzezenia w umowie prowizji za sptate kredytu
przed terminem oraz zasady jej ustalania;

18) informacje o prawie konsumenta do otrzymania bezptatnej informacji na temat wynikow
przeprowadzonej w celu oceny zdolnosci kredytowej weryfikacji w bazie danych;

19) informacje o prawie konsumenta do otrzymania bezptathego projektu umowy, na
warunkach okreslonych w art. 12;

20) w odpowiednich przypadkach informacje o terminie, w ktéorym kredytodawca Iub
posrednik kredytowy jest zwigzany informacjami, ktére przekazat konsumentowi.

2. Kredytodawca lub posrednik kredytowy przed zawarciem umowy o kredyt wigzany lub

w formie odroczonej ptatnosci jest zobowigzany podac¢ konsumentowi, na trwatym nosniku,

dane, o ktérych mowa w ust. 1, oraz opis i cene towaru lub ustugi.

3. Przepisow ust. 1 i 2 nie stosuje sie do sprzedawcow i ustugodawcow, ktérzy dziatajg

w charakterze posrednikéw kredytowych w ramach dziatalnosci pomocniczej.

Art. 14. 1. Kredytodawca lub posrednik kredytowy przekazuje konsumentowi dane, o
ktérych mowa w art. 13 ust. 1 i 2, na formularzu informacyjnym dotyczacym kredytu
konsumenckiego, ktérego wzdr okresla zatgcznik nr 1 do ustawy.

2. Termin waznosci formularza wynosi co najmniej 1 dzien roboczy.

Art. 15. 1. W przypadku umowy o kredyt konsumencki zawieranej na wniosek
konsumenta na odlegtos$¢, jezeli srodek porozumiewania sie na odlegto$¢ nie pozwala na
przekazanie danych zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2, kredytodawca lub posrednik kredytowy
przekazuje konsumentowi te dane niezwiocznie po zawarciu umowy o kredyt konsumencki
na formularzu informacyjnym dotyczacym kredytu konsumenckiego.



2. W przypadku przekazywania konsumentowi informacji w formie gtosowych
komunikatéw telefonicznych, kredytodawca lub posrednik kredytowy jest zobowigzany
przekaza¢ konsumentowi co najmniej:

1) dane okreslone w art. 13 ust. 1 pkt 3-6i 8;

2) rzeczywistq roczng stope oprocentowania w formie reprezentatywnego przyktadu;

3) catkowitg kwote do zaptaty przez konsumenta;

4) opis i cene towaru lub ustugi w odniesieniu do uméw o kredyt wigzany lub w formie
odroczonej ptatnosci.

Art. 16. Kredytodawca lub posrednik kredytowy moze przekaza¢ konsumentowi przed
zawarciem umowy o kredyt, na trwatym nosniku, dodatkowo dane inne niz okreslone w art.
13 ust. 1i 2, fgcznie z wiasciwym formularzem informacyjnym.

Art. 17. 1. Kredytodawca lub posrednik kredytowy przed zawarciem umowy o kredyt w
rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowym jest zobowigzany poda¢ konsumentowi, na
trwatym nosniku, dane, o ktérych mowa w art. 13 ust. 1.

2. Kredytodawca lub posrednik kredytowy przed zawarciem umowy o kredyt w rachunku
oszczednosciowo-rozliczeniowym, ktéry jest sptacany przez konsumenta w terminie do
trzech miesiecy jest zobowigzany podac¢ konsumentowi, na trwatym nosniku:

1) dane okreslone w art. 13 ust. 1 pkt 1-5, 12, 18 i 20;

2) informacje o warunkach i sposobie rozwigzania umowy o kredyt;

3) informacje o optatach stosowanych w czasie obowigzywania umowy oraz warunki ich
zmiany.

3. Kredytodawca lub posrednik kredytowy przed zawarciem umowy o kredyt w rachunku
oszczednosciowo-rozliczeniowym, ktéry jest sptacany przez konsumenta na zadanie jest
zobowigzany poda¢ konsumentowi, na trwatym nosniku, dane, o ktérych mowa w ust. 2,
oraz informacje o mozliwosci zgdania w dowolnym momencie sptaty petnej kwoty kredytu
przez konsumenta.

4. Kredytodawca lub posrednik kredytowy przed zawarciem umowy o kredyt w rachunku
oszczednosciowo-rozliczeniowym, ktoéry jest sptacany przez konsumenta w terminie do
jednego miesigca jest zobowigzany poda¢ konsumentowi, na trwatym nosniku:

1) dane okreslone w art. 13 ust. 1 pkt4i 5;

2) rzeczywistg roczng stope oprocentowania przedstawiong w formie reprezentatywnego
przyktadu wraz z zatozeniami przyjetymi do jej obliczenia;

3) informacje o mozliwosci zadania w dowolnym momencie sptaty petnej kwoty kredytu
przez konsumenta;

4) informacje o opfatach stosowanych w czasie obowigzywania umowy oraz warunki ich
zmiany.

5. Przepisow ust. 1-4 nie stosuje sie do sprzedawcow i ustugodawcéw, ktérzy dziatajg w
charakterze posrednikéw kredytowych w ramach dziatalnosci pomocniczej.

Art. 18. 1. Kredytodawca lub posrednik kredytowy przed zawarciem umowy o kredyt
przewidujacej odroczenie ptatnosci lub zmiane sposobu sptaty w przypadku gdy konsument
jest w zwtoce ze sptatg zadtuzenia wynikajacego z umowy o kredyt jest zobowigzany podac
konsumentowi, na trwatym nosniku:

1) dane okreslone w art. 13 ust. 1 pkt 1-5, 8, 12, 16-18 i 20;

2) informacje o warunkach i sposobie rozwigzania umowy o kredyt;

3) informacje o optatach stosowanych w czasie obowigzywania umowy oraz warunki ich
zmiany;

4) rzeczywista roczng stope oprocentowania przedstawiong w formie reprezentatywnego
przyktadu wraz z zatozeniami przyjetymi do jej obliczenia.

2. Przepisu ust. 1 nie stosuje sie do sprzedawcow i ustugodawcow, ktérzy dziatajg w
charakterze posrednikéw kredytowych w ramach dziatalnosci pomocniczej.



Art. 19. 1. Kredytodawca lub posrednik kredytowy moze przekaza¢ konsumentowi
dane, o ktéorych mowa w art. 17 ust. 2-4 i art. 18 ust. 1, na formularzu informacyjnym
dotyczacym kredytu konsumenckiego w rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowym, ktorego
wzor okresla zatacznik nr 2 do ustawy.

2. Termin waznosci formularza wynosi co najmniej 1 dzien roboczy.

Art. 20. 1. W przypadku umowy o kredyt w rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowym
zawieranej na wniosek konsumenta na odlegto$¢, jezeli srodek porozumiewania sie na
odlegtos¢ nie pozwala na przekazanie danych zgodnie z art. 17 ust. 2-4 i art. 19,
kredytodawca lub posrednik kredytowy dostarcza konsumentowi niezwtocznie po zawarciu
umowy o kredyt co najmniej:

1) dane okreslone w art. 30 ust. 1 pkt 1-3, 5, 6 15;

2) informacje o mozliwosci zadania w dowolnym momencie sptaty petnej kwoty kredytu
przez konsumenta;

3) informacje o optatach stosowanych od chwili zawarcia umowy oraz warunkach ich
zmiany.

2. Jezeli informacja przekazywana jest konsumentowi w formie gtosowych komunikatéw
telefonicznych, a konsument wnosi o niezwloczne udostepnienie kredytu w rachunku
oszczednosciowo-rozliczeniowym, kredytodawca lub posrednik kredytowy jest zobowigzany
przekaza¢ konsumentowi co najmniej:

1) dane okreslone w art. 13 ust. 1 pkt4i 5;

2) informacje o mozliwosci zadania w dowolnym momencie sptaty petnej kwoty kredytu
przez konsumenta;

3) rzeczywistg roczng stope oprocentowania przedstawiong w formie reprezentatywnego
przyktadu wraz z zatozeniami przyjetymi do jej obliczenia;

4) informacje o optatach stosowanych w czasie obowigzywania umowy oraz warunki ich
zmiany.

Art. 21. 1. W przypadku umowy o kredyt przewidujacej odroczenie ptatnosci lub zmiane
sposobu sptaty gdy konsument jest w zwioce ze sptatg zadtuzenia wynikajgcego z umowy o
kredyt, zawieranej na wniosek konsumenta na odlegtos¢, jezeli srodek porozumiewania sie
na odlegto$¢ nie pozwala na przekazanie danych zgodnie z art. 18 ust. 1 i art. 19,
kredytodawca lub posrednik kredytowy dostarcza konsumentowi niezwtocznie po zawarciu
umowy o kredyt dane, o ktéorych mowa w art. 30 ust. 1 pkt 1-8, 11, 16 17.

2. Jezeli informacja jest przekazywana konsumentowi w formie gtosowych komunikatow
telefonicznych dotyczacych umowy o odroczenie pfatnosci lub zmiane sposobu sptaty, a
konsument jest w zwitoce ze sptatg zadtuzenia wynikajacego z umowy o kredyt,
kredytodawca lub posrednik kredytowy jest zobowigzany przekaza¢ konsumentowi co
najmniej:

1) dane okre$lone w art. 13 ust. 1 pkt 3-5;

2) informacje o mozliwosci zadania w dowolnym momencie sptaty petnej kwoty kredytu
przez konsumenta;

3) rzeczywistg roczng stope oprocentowania przedstawiong w formie reprezentatywnego
przyktadu wraz z zatozeniami przyjetymi do jej obliczenia;

4) informacje o opfatach stosowanych w czasie obowigzywania umowy oraz warunki ich
zmiany.

Art. 22, Kredytodawca lub posrednik kredytowy przed zawarciem umowy o kredyt
zabezpieczony hipoteka jest zobowigzany podac¢ konsumentowi, na trwatym nosniku:
1) imie, nazwisko (nazwe) i adres (siedzibe) kredytodawcy i posrednika kredytowego;
2) rodzaj kredytu;
3) czas obowigzywania umowy;
4) stope oprocentowania kredytu, zasady jej ustalania oraz warunki jej zmiany z podaniem



indeksu lub stopy referencyjnej, o ile ma zastosowanie do pierwotnej stopy
oprocentowania kredytu; jezeli umowa przewiduje rdézne stopy oprocentowania,
informacje te podaje sie dla wszystkich stosowanych stép procentowych w danym
okresie obowigzywania umowy;

5) catkowitg kwote kredytu; w przypadku kredytéw indeksowanych w walucie innej niz
waluta polska nalezy wskazac¢ kwote kredytu w tej walucie obliczong na dzieh udzielenia
informacji;

6) sposob i terminy wypfaty kredytu, a w przypadku kredytéw indeksowanych w walucie
innej niz waluta polska informacje, na jakich zasadach nastepuje przeliczenie wyptaconej
kwoty kredytu;

7) informacje, ze zmiana kursu waluty oraz stopy oprocentowania bedzie miata wptyw na
catkowitg kwote kredytu oraz wysokos$c¢ rat kapitatowo-odsetkowych;

8) informacje o warunkach przeliczenia catkowitej kwoty kredytu na inng walute;

9) informacje o zasadach ustalania wysokosci spreadu walutowego oraz sposobie
informowania konsumenta przez bank o jego wysokosci w czasie obowigzywania umowy;

10) informacje o wptywie spreadu walutowego na wysoko$¢ kredytu oraz wysokos¢ rat
kapitatowo-odsetkowych;

11) informacje o wymaganym wktadzie wtasnym;

12) informacje o mozliwosci i zasadach na jakich kredytodawca udziela karencji w sptacie
kredytu;

13) informacje dotyczacq obowigzku zawarcia umowy dodatkowej, w szczegdlnosci umowy
ubezpieczenia;

14) zasady i terminy sptaty kredytu, w szczegdlnosci kolejnosci zaliczania rat na poczet
naleznosci kredytodawcy;

15) catkowitg kwote do zaptaty przez konsumenta;

16) informacje o wymaganych zabezpieczeniach kredytu;

17) informacje o kosztach, ktére konsument jest zobowigzany ponies¢ w zwigzku z umowg o
kredyt, w szczegdlnosci odsetkach, optatach, prowizjach, marzach oraz kosztach ustug
dodatkowych, jezeli sgq znane kredytodawcy, z podziatem na koszty ponoszone przez
konsumenta jednorazowo i okresowo oraz warunki na jakich koszty te mogg ulec
zmianie;

18) informacje o stopie oprocentowania zadtuzenia przeterminowanego, warunki jej zmiany
oraz ewentualne opfaty z tytutu zalegtosci w sptacie kredytu;

19) informacje o terminie, sposobie i skutkach odstgpienia od umowy przez konsumenta,
jezeli kredytodawca lub posrednik kredytowy przewiduje udzielenie konsumentowi
takiego prawa;

20) informacje o prawie konsumenta do sptaty kredytu przed terminem, jezeli kredytodawca
lub posrednik kredytowy przewiduje udzielenie konsumentowi takiego prawa;

21) informacje o mozliwych kosztach, ktére poniesie konsument w przypadku sptaty kredytu
przed terminem.

Art. 23. 1. Kredytodawca lub posrednik kredytowy przekazuje konsumentowi dane, o
ktérych mowa w art. 22, na formularzu informacyjnym dotyczacym kredytu zabezpieczonego
hipoteka, ktérego wzor okresla zatacznik nr 3 do ustawy.

2. Termin waznosci formularza wynosi co najmniej 1 dzien roboczy.

Art. 24. 1. Kredytodawca lub posrednik kredytowy ustala rzeczywistg roczng stope
oprocentowania oraz catkowitg kwote do zaptaty przez konsumenta, na podstawie informacji
uzyskanych od konsumenta dotyczacych sktadnikow preferowanego przez konsumenta
kredytu, w szczegdlnosci co najmniej co do czasu obowigzywania umowy o kredyt
konsumencki i catkowitej kwoty kredytu.

2. Jezeli konsument nie udzieli informacji zgodnie z ust. 1, kredytodawca lub posrednik
kredytowy ustala rzeczywistg roczng stope oprocentowania oraz catkowitg kwote do zaptaty



przez konsumenta, na podstawie reprezentatywnego przykfadu.
3. Do ustalania reprezentatywnego przykfadu przepis art. 8 ust. 2 stosuje sie
odpowiednio.

Art. 25. 1. Kredytodawca lub posrednik kredytowy przy ustalaniu rzeczywistej rocznej
stopy oprocentowania uwzglednia:

1) catkowity koszt kredytu ponoszony przez konsumenta, z wylaczeniem optat z tytutu
niewykonania swoich zobowigzan wynikajacych z umowy o kredyt oraz optat innych niz
cena nabycia towaru lub ustugi, ktére konsument jest zobowigzany ponies¢ bez wzgledu
na sposob finansowania tego nabycia, oraz

2) koszty prowadzenia rachunku, z ktérego realizowane sg sptaty, koszty przelewow i wptat
na ten rachunek, oraz inne koszty zwigzane z tymi transakcjami, chyba ze otwarcie
rachunku nie jest obowigzkowe, a koszty rachunku zostaty w sposdb jasny, zrozumiaty i
widoczny podane w umowie o kredyt lub w innej umowie zawartej z konsumentem.

2. Jezeli z postanowien umowy o kredyt wynika mozliwos¢ zmiany stopy oprocentowania
kredytu i optat uwzglednianych przy ustalaniu rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania,
ktorych nie mozna okresli¢ w chwili jej ustalenia - rzeczywistg roczng stope oprocentowania
ustala sie w oparciu o zatozenie, ze stopa oprocentowania kredytu i optaty te pozostang
niezmienione przez caty czas obowigzywania umowy o kredyt.

3. Sposdb obliczania rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania okresla zatacznik nr 4
do ustawy.

Art. 26. Jezeli zgodnie z postanowieniami umowy o kredyt, ptatnosci dokonywane przez
konsumenta nie sg niezwtocznie zaliczane do sptaty catkowitej kwoty kredytu, ale sg
wykorzystywane do zgromadzenia kapitatu przez okresy i na zasadach okreslonych w
umowie o kredyt lub w umowie dodatkowej, informacje udzielane przed zawarciem umowy,
o ktérych mowa w art. 13 ust. 1 i 2, zawierajg jasne i zwiezte stwierdzenie, ze taka umowa o
kredyt nie przewiduje gwarancji sptaty catkowitej kwoty kredytu wyptaconej na jej
podstawie.

Art. 27. Kredytodawca lub posrednik kredytowy jest zobowigzany do udostepniania
informacji o wysokosci stopy referencyjnej w lokalu stuzagcym do obstugi konsumenta jezeli
zawiera z konsumentem umowe o kredyt, zgodnie z ktorg wysokos¢ stopy oprocentowania
kredytu uzalezniona jest od wysokosci stopy referencyjnej.

Art. 28. 1. Przed zawarciem umowy o kredyt, posrednik kredytowy jest zobowigzany
przekaza¢ konsumentowi, na trwatym nosniku, informacje, o ktéorych mowa w art. 7 ust. 4 i
5, oraz:

1) informacje o wysokosci ewentualnych kosztow czynnosci faktycznych lub prawnych
zwigzanych z przygotowaniem, oferowaniem, zawieraniem lub wykonywaniem umowy o
kredyt, ktore posrednik kredytowy otrzymuje od konsumenta;

2) informacje, czy posrednik kredytowy otrzymuje wynagrodzenie od kredytodawcy.

2. Posrednik kredytowy jest zobowigzany poinformowaé kredytodawce o wysokosci
ewentualnych optat pobranych od konsumenta w celu obliczenia przez kredytodawce rocznej
stopy oprocentowania.

Art. 28a. Optaty i inne koszty uiszczone przez konsumenta przed zawarciem umowy o
kredyt konsumencki podlegajga niezwiocznie zwrotowi, w przypadku gdy umowa o kredyt
konsumencki nie zostata zawarta lub kwota kredytu nie zostata wyptacona przez
kredytodawce w terminie wskazanym w umowie.

Rozdziat 3



Umowa o kredyt

Art. 29. 1. Umowa o kredyt konsumencki powinna by¢ zawarta w formie pisemnej,
chyba ze odrebne przepisy przewidujg inng szczegdlng forme.

2. Kredytodawca lub posrednik kredytowy jest zobowigzany niezwtocznie doreczy¢
umowe konsumentowi.

3. Umowa powinna by¢ sformutowana w sposob jednoznaczny i zrozumiaty.

Art. 30. 1. Umowa o kredyt konsumencki, z zastrzezeniem art. 31-33, powinna
okreslad:

1) imie, nazwisko i adres konsumenta oraz imie, nazwisko (nazwe) i adres (siedzibe)
kredytodawcy i posrednika kredytowego;

2) rodzaj kredytu;

3) czas obowigzywania umowy;

4) catkowitg kwote kredytu;

5) terminy i sposéb wyptaty kredytu;

6) stope oprocentowania kredytu oraz warunki jej zmiany z podaniem indeksu lub stopy
referencyjnej, o ile ma zastosowanie do pierwotnej stopy oprocentowania kredytu; jezeli
umowa o kredyt konsumencki przewiduje rézne stopy oprocentowania, informacje te
podaje sie dla wszystkich stosowanych stop procentowych w danym okresie
obowigzywania umowy;

7) rzeczywistg roczng stope oprocentowania oraz catkowitg kwote do =zaptaty przez
konsumenta ustalong w dniu zawarcia umowy o kredyt konsumencki wraz z podaniem
wszystkich zatozen przyjetych do jej obliczenia;

8) zasady i terminy spfaty kredytu, w szczegdlnosci kolejnosci zaliczania rat kredytu
konsumenckiego na poczet naleznosci kredytodawcy, w tym informacje o prawie, o
ktérym mowa w art. 37 ust. 1;

9) zestawienie zawierajace terminy i zasady ptatnosci odsetek oraz wszelkich innych

kosztéw kredytu, w przypadku gdy kredytodawca lub posrednik kredytowy udziela

karencji w sptacie kredytu;

informacje o innych kosztach, ktére konsument zobowigzany jest ponies¢ w zwigzku z

umowg o kredyt konsumencki, w szczegdlnosci optatach, prowizjach, marzach oraz

kosztach ustug dodatkowych, jezeli sg znane kredytodawcy, oraz warunki na jakich
koszty te mogq ulec zmianie;

11) roczng stope oprocentowania zadtuzenia przeterminowanego, warunki jej zmiany oraz
ewentualne inne optaty z tytutu zalegtosci w sptacie kredytu;

12) skutki braku pfatnosci;

13) informacje o koniecznosci poniesienia optat notarialnych, o ile wystgpig;

14) sposdb zabezpieczenia i ubezpieczenia sptaty kredytu, jezeli umowa je przewiduje;

15) termin, sposob i skutki odstgpienia konsumenta od umowy, obowigzek zwrotu przez
konsumenta udostepnionego przez kredytodawce kredytu oraz odsetek zgodnie z
rozdziatem 5, a takze kwote odsetek naleznych w stosunku dziennym;

16) prawo konsumenta do sptaty kredytu przed terminem;

17) informacje o prawie kredytodawcy do zastrzezenia w umowie prowizji za dokonanie
sptaty kredytu przed terminem i zasady ustalenia wysokosci tej prowizji;

18) informacje o prawie, o ktorym mowa w art. 59 ust. 1;

19) warunki wypowiedzenia umowy;

20) informacje o mozliwosci korzystania z pozasgdowego rozstrzygania sporow oraz
zasadach dostepu do tej procedury, jezeli takie prawo przystuguje konsumentowi;

21) wskazanie organu nadzoru witasciwego w sprawach ochrony konsumentow.

2. Jezeli zgodnie z postanowieniami umowy o kredyt, ptatnos$ci dokonywane przez
konsumenta nie sa niezwtocznie zaliczane do sptaty catkowitej kwoty kredytu, ale sa
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wykorzystywane do zgromadzenia kapitatu przez okresy i na zasadach okreslonych w
umowie o kredyt lub w umowie dodatkowej, umowa powinna zawiera¢ jasne i zwiezte
stwierdzenie, ze nie przewiduje gwarancji sptaty catkowitej kwoty kredytu wyptaconej na jej
podstawie.

Art. 31. 1. Umowa o kredyt wigzany lub w formie odroczonej ptatnosci, oprocz danych
okreslonych w art. 30, powinna zawiera¢ réwniez:
1) opis towaru lub ustugi;
2) cene nabycia towaru lub ustugi.

2. Przepisy dotyczace umowy o kredyt wigzany stosuje sie odpowiednio do umowy o
kredyt konsumencki przeznaczony na nabycie okreslonego prawa.

Art. 32. Umowa o kredyt konsumencki w rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowym
podlegajacy sptacie na zadanie lub w terminie do trzech miesiecy powinna zawiera¢ co
najmniej:

1) dane okreslone w art. 30 ust. 1 pkt 1-3, 5, 6 15;

2) limit kredytu;

3) catkowitg kwote do zaptaty przez konsumenta;

4) informacje o mozliwosci zadania w dowolnym momencie sptaty petnej kwoty kredytu
przez konsumenta;

5) informacje o opfatach stosowanych od chwili zawarcia umowy oraz warunkach ich
zmiany.

Art. 33. Umowa o kredyt konsumencki przewidujgca odroczenie ptatnosci lub zmiane
sposobu sptaty w przypadku gdy konsument jest w zwtoce w zwigzku ze sptatq zadtuzenia
wynikajacego z umowy o kredyt, powinna zawiera¢ co najmniej:

1) dane okreslone w art. 30 ust. 1 pkt 1-8, 11, 16 17;
2) opis towaru lub ustugi;
3) cene nabycia towaru lub ustugi.

Art. 33a. W przypadku gdy faczna wysokos$¢ optat z tytutu zalegtosci w sptacie kredytu,
o ktérych mowa w art. 30 ust. 1 pkt 11, oraz odsetek za opdznienie naliczonych
konsumentowi przekracza kwote odpowiadajacq kwocie odsetek maksymalnych za
opdznienie, o ktérych mowa w art. 481 § 2' Kodeksu cywilnego, obliczonych od kwoty
zalegtosci w sptacie kredytu, naleznych na dzien pobrania tych optat lub odsetek, nalezy sie
tylko kwota optat i odsetek odpowiadajgca kwocie tych odsetek maksymalnych za
opdznienie.

Art. 34. Jezeli zgodnie z umowg rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego
konsumenta mozliwe jest przekroczenie salda na tym rachunku, umowa powinna zawierac
co najmniej dane okreslone w art. 30 ust. 1 pkt 6 oraz informacje o optatach stosowanych
od chwili zawarcia umowy oraz warunkach ich zmiany.

Art. 35. 1. Umowa o kredyt zabezpieczony hipoteka powinna zawiera¢ co najmniej dane
okreslone w art. 69 ust. 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe oraz:

1) okreslenie optat oraz innych kosztow zwigzanych z udzieleniem kredytu, w tym opfate za
rozpatrzenie wniosku kredytowego, przygotowanie i zawarcie umowy o kredyt oraz
warunki ich zmian;

2) catkowity koszt kredytu okreslony w dniu zawarcia umowy;

3) catkowitg kwote do zaptaty przez konsumenta okreslong w dniu zawarcia umowy;

4) zasady i koszty ustanowienia, zmiany lub wygasniecia zabezpieczen i ubezpieczen w tym
kosztdw ubezpieczenia sptaty kredytu;

5) prawo konsumenta do sptaty kredytu przed terminem;



6) termin, sposdb i skutki odstgpienia od umowy przez konsumenta, jezeli takie prawo
konsumentowi przystuguje;

7) skutki niedotrzymania warunkéw umowy, ze szczegdlnym uwzglednieniem informacji o
stopie oprocentowania zadtuzenia przeterminowanego, warunkach jej zmiany oraz
ewentualne optaty z tytutu zalegtosci w sptacie kredytu;

8) sposob i warunki ustalania stopy procentowej, na podstawie ktérej obliczana jest
wysokos¢ rat kapitatowo-odsetkowych - w przypadku kredytéw o zmiennej stopie
oprocentowania.

2. W umowach o kredyt zabezpieczony hipotekg indeksowanych w walucie innej niz
waluta polska umowa, oprocz danych okreslonych w ust. 1, powinna dodatkowo zawierac
informacje o:

1) wysokosci raty kapitatowo-odsetkowej w walucie innej niz waluta polska;

2) zasadach i terminach ustalania kursu wymiany walut, przeliczania na walute polskg
kwoty udostepnionego kredytu oraz wysokosci rat kapitatowo-odsetkowych.

Art. 35a. 1. W przypadku umowy o kredyt denominowany lub indeksowany do waluty
innej niz waluta polska, konsument moze dokonywac sptaty rat kapitalowo-odsetkowych
bezposrednio w tej walucie.

2. Przepisy ust. 1 stosuje sie odpowiednio do sptaty catosci lub czesci kredytu przed
terminem okreslonym w umowie.

3. Wykonanie uprawnienia, o ktérym mowa w ust. 1 i 2, nie moze wigza¢ sie z
poniesieniem dodatkowych kosztéw przez konsumenta.

4. Kredytodawca nie moze uzalezni¢ wykonania przez konsumenta uprawnienia, o
ktérym mowa w ust. 1 i 2, od wprowadzenia dodatkowych ograniczen, w szczegdlnosci nie
moze zobowigza¢ kredytobiorcy do nabywania waluty przeznaczonej na sptate rat kredytu,
jego catosci lub czesci, od okreslonego podmiotu.

Art. 36. 1. W przypadku zmiany wysokosci stopy oprocentowania w czasie
obowigzywania umowy o kredyt konsumencki, konsument przed jej dokonaniem otrzymuje
od kredytodawcy, na trwatym nosniku, informacje o tej zmianie.

2. Informacja, o ktérej mowa w ust. 1, zawiera szczegdtowe okreslenie stopy
oprocentowania, wysokosci raty kredytu po dokonaniu zmiany stopy oprocentowania oraz
informacje o liczbie i czestotliwosci ptatnosci rat, o ile ulegajg one zmianie.

3. Jezeli zgodnie z umowag, wysokos$¢ stopy oprocentowania kredytu uzalezniona jest od
wysokosci stopy referencyjnej lub indeksu, strony mogg w umowie okresli¢ inny, niz
okreslony w ust. 1, sposéb informowania konsumenta o zmianie wysokosci stopy
oprocentowania kredytu konsumenckiego.

4. W przypadku zmiany wysokosci stopy oprocentowania w czasie obowigzywania
umowy o kredyt konsumencki bedgcej wynikiem zmiany wysokos$ci odsetek, o ktorych mowa
w art. 359 § 2! Kodeksu cywilnego, konsument otrzymuje od kredytodawcy niezwtocznie, na
trwatym nos$niku, informacje o tej zmianie.

Art. 36a. 1. Maksymalng wysoko$¢ pozaodsetkowych kosztéw kredytu oblicza sie
wedtug wzoru:

MPKK < «xzs%}(KxRixso%J

w ktérym poszczegdlne symbole oznaczaja:
MPKK - maksymalng wysokos$¢ pozaodsetkowych kosztéw kredytu,
K - catkowitg kwote kredytu,
n - okres sptaty wyrazony w dniach,
R - liczbe dni w roku.
2. Pozaodsetkowe koszty kredytu w catym okresie kredytowania nie mogg by¢ wyzsze



od catkowitej kwoty kredytu.

3. Pozaodsetkowe koszty kredytu wynikajgace z umowy o kredyt konsumencki nie nalezg
sie w czesci przekraczajacej maksymalne pozaodsetkowe koszty kredytu obliczone w sposob
okreslony w ust. 1 lub catkowitg kwote kredytu.

Art. 36b. W przypadku odroczenia sptaty zadiuzenia wynikajacego z umowy o kredyt
konsumencki w okresie 120 dni od dnia wyptaty tego kredytu:

1) catkowitg kwote kredytu dla celéow ustalenia maksymalnej wysokosci pozaodsetkowych
kosztow kredytu, o ktérej mowa w art. 36a, stanowi kwota udzielonego i wyptaconego
kredytu, ktérego spfata zostata nastepnie odroczona;

2) do pozaodsetkowych kosztéw kredytu dolicza sie wszystkie koszty i optaty, ktére
kredytobiorca jest obowigzany ponies¢ w zwigzku z odroczeniem sptaty kredytu,
naliczone w okresie 120 dni od dnia wyptaty kredytu.

Art. 36¢c. W przypadku udzielenia przez kredytodawce konsumentowi, ktéry nie dokonat
petnej sptaty kredytu, kolejnych kredytdw w okresie 120 dni od dnia wyptaty pierwszego z
kredytow:

1) catkowitg kwote kredytu, dla celow ustalenia maksymalnej wysokosci pozaodsetkowych
kosztow kredytu, o ktorej mowa w art. 36a, stanowi kwota pierwszego z kredytéw;

2) pozaodsetkowe koszty kredytu obejmujg sume pozaodsetkowych kosztéw wszystkich
kredytow udzielonych w tym okresie.

Art. 36d. Przepiséw art. 36a-36c nie stosuje sie do:

1) kredytu w rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowym konsumenta, prowadzonym przez
kredytodawce, o ktorym mowa w art. 5 pkt 2a lit. a i b;

2) umowy o karte kredytowg, o ktérej mowa w art. 2 pkt 15ab ustawy z dnia 19 sierpnia
2011 r. o ustugach ptatniczych (Dz. U. z 2014 r. poz. 873 i 1916 oraz z 2015 r. poz.
1764, 1830 i 1893), o ile kredytodawca jest jednoczesnie wydawca karty kredytowej.

Art. 37. 1. W przypadku umowy o kredyt konsumencki zawartej na czas okreslony,
przez caty czas jej obowigzywania, konsument ma prawo do otrzymania, na wniosek, w
kazdym czasie bezptatnie harmonogramu sptaty.

2. Harmonogram, o ktérym mowa w ust. 1, zawiera:

1) okreslenie terminu, wysokosci raty kredytu z wyodrebnieniem jej poszczegdlnych
sktadnikéw, w szczegolnosci kapitatu, odsetek oraz wszelkich innych kosztéw kredytu,
ktore konsument jest zobowigzany ponies¢;

2) w przypadku umow o kredyt konsumencki, ktére przewidujga mozliwos¢ zmiany stopy
oprocentowania lub wszelkich innych kosztéw kredytu - informacje, ze dane zawarte w
harmonogramie obowigzujg do momentu zmiany stopy oprocentowania lub wszelkich
innych kosztéow kredytu skfadajacych sie na wysokosc raty kredytu.

Art. 38. 1. W czasie obowigzywania umowy o kredyt konsumencki w rachunku
oszczednosciowo-rozliczeniowym konsument otrzymuje, na trwatym nosniku, wycigg z tego
rachunku, ktéry w szczegdlnosci zawiera:

1) wskazanie okresu objetego wyciggiem;

2) informacje o saldzie z poprzedniego wyciggu z rachunku oraz jego date;

3) kwoty i daty operacji dokonywanych na rachunku w okresie objetym wyciggiem;
4) informacje o aktualnym saldzie;

5) stope oprocentowania;

6) informacje o wysokosci pobranych optat;

7) informacje o kwocie minimalnej wymagalnej sptaty, o ile umowa jg przewiduje.

2. W przypadku zmiany wysokosci stopy oprocentowania lub wysokosci optat w czasie
obowigzywania umowy, o ktorej mowa w ust. 1, konsument przed jej dokonaniem



otrzymuje, na trwatym nosniku, informacje o zmianie wysokosci stopy oprocentowania lub
wysokosci optat.

3. Informacja, o ktérej mowa w ust. 2, okresla termin zmiany stopy oprocentowania.

4. Strony mogg w umowie okresli¢ inny, niz wskazany w ust. 2, sposob informowania
konsumenta o zmianie wysokosci stopy oprocentowania kredytu konsumenckiego, jezeli
zgodnie z umowg, o ktorej mowa w ust. 1, wysokos$¢ stopy oprocentowania kredytu
uzalezniona jest od wysokosci stopy referencyjnej.

Art. 39. Jezeli znaczne przekroczenie salda na rachunku
oszczednosciowo-rozliczeniowym konsumenta utrzymuje sie diuzej niz jeden miesigc,
konsument otrzymuje, na trwatym nosniku, informacje o wysokosci tego przekroczenia oraz
dane okreslone w art. 30 ust. 1 pkt 6 i 10.

Art. 40. 1. W przypadku zmiany catkowitej kwoty kredytu, w czasie obowigzywania
umowy o kredyt konsumencki, konsument jest zobowigzany do przedstawienia, na zadanie
kredytodawcy, dokumentéw i informacji dotyczacych jego aktualnej sytuacji finansowej.

2. W przypadku znacznego zwiekszenia catkowitej kwoty kredytu kredytodawca jest
zobowigzany do przeprowadzenia ponownej oceny zdolnosci kredytowej konsumenta,
zgodnie z art. 9.

Art. 41. 1. Weksel lub czek konsumenta wreczony kredytodawcy w celu spetnienia lub
zabezpieczenia $wiadczenia wynikajacego z umowy o kredyt konsumencki powinien zawierac
klauzule "nie na zlecenie" lub inng réwnoznaczng.

2. W razie przyjecia przez kredytodawce weksla lub czeku niezawierajacego klauzuli "nie
na zlecenie" i przeniesienia takiego weksla lub czeku na inng osobe, kredytodawca jest
zobowigzany do naprawienia poniesionej przez konsumenta szkody przez zaptate weksla lub
czeku.

3. Przepis ust. 2 stosuje sie rowniez, gdy weksel lub czek znalazt sie w posiadaniu innej
osoby wbrew woli kredytodawcy.

4. Kredytodawca jest zobowigzany niezwtocznie po spetnieniu przez konsumenta
Swiadczenia wynikajacego z umowy o kredyt konsumencki zwréci¢ weksel konsumentowi.

Art. 42. 1. Konsument ma prawo w kazdym czasie, bez dodatkowych opftat,
wypowiedzie¢ umowe o kredyt odnawialny; strony moga w umowie okresli¢ termin
wypowiedzenia tej umowy, ktéry nie moze by¢ jednak diuzszy niz jeden miesiac.

2. Kredytodawca ma prawo, na trwatym nosniku, wypowiedzie¢ umowe o kredyt
odnawialny; strony mogg w umowie okresli¢ termin wypowiedzenia tej umowy, ktéry nie
moze by¢ jednak krétszy niz dwa miesiace.

Art. 43. 1. Kredytodawca ma prawo, na trwatym nosniku, wypowiedzie¢ umowe o
kredyt odnawialny w przypadku niedotrzymania przez konsumenta zobowigzan dotyczacych
warunkow udzielenia tego kredytu okreslonych w umowie oraz negatywnej oceny zdolnosci
kredytowej konsumenta.

2. Kredytodawca jest zobowigzany do poinformowania konsumenta o przyczynach
wypowiedzenia nie poézniej niz przed uptywem terminu tego wypowiedzenia.

Art. 44. 1. Wytaczenie lub ograniczenie zarzutdw przystugujacych konsumentowi w
razie przelewu wierzytelnosci z umowy o kredyt konsumencki jest bezskuteczne.

2. Kredytodawca zawiadamia konsumenta, na trwatym nos$niku, o przelewie
wierzytelnosci, chyba ze konsument nadal ma spetniac $wiadczenie do rgk kredytodawcy.

Art. 45. 1. W przypadku naruszenia przez kredytodawce art. 29 ust. 1, art. 30 ust. 1
pkt 1-8, 10, 11, 14-17, art. 31-33, art. 33a i art. 36a-36¢c konsument, po ztozeniu



kredytodawcy pisemnego oswiadczenia, zwraca kredyt bez odsetek i innych kosztow kredytu
naleznych kredytodawcy w terminie i w sposéb ustalony w umowie.

2. Jezeli kredytodawca w umowie nie okreslit zasad i termindw sptaty kredytu,
konsument zwraca kredyt w rownych ratach, ptatnych co miesigc, od dnia zawarcia umowy.

3. Jezeli umowa o kredyt konsumencki nie przewiduje terminu spfaty kredytu,
konsument zwraca kredyt w terminie:
1) pieciu lat - w przypadku kredytéw konsumenckich do wysokosci 80 000 z;
2) dziesieciu lat - w przypadku kredytéw konsumenckich powyzej 80 000 zi.

4. W przypadkach, o ktéorych mowa w ust. 1, konsument ponosi koszty ustanowienia
zabezpieczenia kredytu przewidziane w umowie.

5. Uprawnienie, o ktérym mowa w ust. 1, wygasa po uptywie roku od dnia wykonania
umowy.

Art. 46. 1. W przypadku naruszenia przez kredytodawce art. 35, konsument, po
ztozeniu kredytodawcy pisemnego o$wiadczenia, zwraca kredyt bez odsetek i innych kosztow
kredytu naleznych kredytodawcy za okres 4 lat poprzedzajacych dzien ztozenia tego
o$wiadczenia i w sposob ustalony w umowie.

2. W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1, konsument ponosi koszty ustanowienia
zabezpieczenia kredytu przewidziane w umowie.

3. Uprawnienie, o ktérym mowa w ust. 1, wygasa po uptywie roku od dnia wykonania
umowy.

Art. 47. Postanowienia umowne nie mogg wylacza¢ ani ogranicza¢ uprawnien
konsumenta przewidzianych w ustawie. W takich przypadkach stosuje sie przepisy ustawy.

Rozdziat 4

Sptata kredytu przed terminem

Art. 48. 1. Konsument ma prawo w kazdym czasie do sptaty catosci lub czesci kredytu
przed terminem okreslonym w umowie.

2. Kredytodawca nie moze uzalezni¢ wczesniejszej sptaty kredytu od jego
poinformowania przez konsumenta.

Art. 49. 1. W przypadku sptaty catosci kredytu przed terminem okreslonym w umowie,
catkowity koszt kredytu ulega obnizeniu o te koszty, ktére dotyczg okresu, o ktory skrécono
czas obowigzywania umowy, chociazby konsument ponidst je przed ta spfata.

2. W przypadku sptaty czesci kredytu przed terminem okreslonym w umowie, ust. 1
stosuje sie odpowiednio.

Art. 50. 1. Kredytodawca moze zastrzec w umowie prowizje za sptate kredytu przed
terminem, pod warunkiem ze ta sptata przypada na okres, w ktérym stopa oprocentowania
kredytu jest stata, a kwota sptacanego w okresie dwunastu kolejnych miesiecy kredytu jest
wyzsza niz trzykrotno$¢ przeciethnego wynagrodzenia w sektorze przedsiebiorstw,
ogtaszanego przez Prezesa Giéwnego Urzedu Statystycznego w Dzienniku Urzedowym
Rzeczypospolitej Polskiej "Monitor Polski”, z grudnia roku poprzedzajacego rok sptaty
kredytu.

2. Prowizja za sptate kredytu przed terminem nie moze przekracza¢ 1% sptacanej czesci
kredytu, jezeli okres miedzy datq sptaty kredytu a terminem sptaty kredytu przekracza jeden
rok.

3. W przypadku gdy okres, o ktérym mowa w ust. 2, nie przekracza jednego roku,
prowizja za sptate kredytu przed terminem nie moze przekracza¢ 0,5% sptacanej czesci



kwoty kredytu.

4. Prowizja, o ktérej mowa w ust. 1-3, nie moze by¢ wyzsza niz wysokos$¢ odsetek, ktore
konsument byltby zobowigzany zaptaci¢ w okresie miedzy sptatg kredytu przed terminem, a
uzgodnionym terminem zakonczenia umowy, a takze nie moze by¢ wyzsza niz bezposrednie
koszty kredytodawcy zwigzane z ta sptata.

Art. 51. Prowizja za sptate kredytu przed terminem nie przystuguje kredytodawcy w
przypadku umow:
1) kredytu w rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowym;
2) w ktérych sptata zostata dokonana zgodnie z umowg ubezpieczenia zawartg w celu
zabezpieczenia sptaty kredytu.

Art. 52. Kredytodawca jest zobowigzany do rozliczenia z konsumentem kredytu w
terminie 14 dni od dnia dokonania wczesniejszej sptaty kredytu w catosci.

Rozdziat 5

Odstapienie od umowy przez konsumenta

Art. 53. 1. Konsument ma prawo, bez podania przyczyny, do odstgpienia od umowy o
kredyt konsumencki w terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy.

2. Jezeli umowa o kredyt konsumencki nie zawiera elementéw okreslonych w art. 30,
konsument moze odstgpi¢ od umowy o kredyt konsumencki w terminie 14 dni od dnia
dostarczenia wszystkich elementéw wymienionych w art. 30.

3. Kredytodawca lub posrednik kredytowy jest zobowigzany przy zawarciu umowy
wreczy¢ konsumentowi, na trwatym nosniku, wzor oswiadczenia o odstgpieniu od umowy, z
oznaczeniem swojego imienia, nazwiska (nazwy) i adresu zamieszkania (siedziby).

4. Termin do odstgpienia od umowy jest zachowany, jezeli konsument przed jego
uptywem ztozy pod wskazany przez kredytodawce lub posrednika kredytowego adres
o$wiadczenie o odstgpieniu od umowy.

5. Dla zachowania terminu, o ktérym mowa w ust. 4, jest wystarczajace wystanie
o$wiadczenia przed jego uptywem.

Art. 54. 1. Konsument nie ponosi kosztéw zwigzanych z odstgpieniem od umowy o
kredyt konsumencki, z wyjatkiem odsetek za okres od dnia wyptaty kredytu do dnia sptaty
kredytu.

2. Konsument zwraca niezwiocznie kredytodawcy kwote udostepnionego kredytu wraz z
odsetkami, o ktérych mowa w ust. 1, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia ztozenia
o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy.

3. Dniem sptaty kredytu jest dzien przekazania s$rodkéow pienieznych kredytodawcy
przez konsumenta.

4. W przypadku odstgpienia od umowy, o ktéorym mowa w art. 53, kredytodawcy nie
przystugujg zadne inne optaty, z wyjatkiem bezzwrotnych kosztéw poniesionych przez niego
na rzecz organéw administracji publicznej oraz optat notarialnych.

Art. 55. Jezeli z umowg o kredyt zwigzana jest ustuga dodatkowa sSwiadczona przez
kredytodawce lub osobe trzecig - na podstawie umowy miedzy tg osobg a kredytodawca - w
przypadku skorzystania przez konsumenta z prawa do odstgpienia od umowy o kredyt -
odstgpienie to jest skuteczne takze wobec umowy o ustuge dodatkowa.

Art. 56. 1. W przypadku odstgpienia przez konsumenta od umowy o kredyt wigzany,
jezeli spetnienie Swiadczenia przez kredytodawce ma nastgpi¢ na rzecz sprzedawcy lub



ustugodawcy, od ktérego konsument nabyt towar lub ustuge, konsument moze odstgpi¢ od
umowy o kredyt konsumencki przez ztozenie kredytodawcy lub posrednikowi kredytowemu
oswiadczenia o odstgpieniu od umowy.

2. W przypadku, o ktéorym mowa w ust. 1, sprzedawca lub ustugodawca jest
zobowigzany do zwrotu kredytodawcy spetnionego na jego rzecz swiadczenia.

3. Kredytodawca przedstawia sprzedawcy lub ustugodawcy kopie oswiadczenia o
odstgpieniu od umowy wraz z zadaniem zwrotu kredytu.

4. Konsument jest zobowigzany do zwrotu kredytodawcy odsetek naleznych mu od dnia
wydania towaru przez sprzedawce lub rozpoczecia $wiadczenia ustug przez ustugodawce do
dnia ztozenia przez konsumenta oswiadczenia o odstgpieniu od umowy, nie pdzniej jednak
niz w terminie 30 dni od dnia ztozenia tego o$wiadczenia.

5. W przypadku gdy towar zostat wydany konsumentowi przed uptywem terminu do
odstgpienia od umowy o kredyt konsumencki, a konsument skorzystat z tego prawa,
sprzedawca zachowuje roszczenie o zaptate przez konsumenta ceny, chyba ze konsument
niezwiocznie zwrdci towar, a sprzedawca go przyjmie; w takim przypadku umowa o nabycie
towaru wygasa. Warunki dotyczace przyjecia przez sprzedawce towaru okresla umowa
miedzy sprzedawcg a konsumentem. W przypadku umowy o $wiadczenie ustug konsument
powinien zwroci¢ ustugodawcy wynagrodzenie za $wiadczong ustuge.

6. Strony mogg postanowi¢, ze wydanie towaru lub rozpoczecie $Swiadczenia ustugi moze
nastgpi¢ po uptywie terminu odstgpienia od umowy o kredyt konsumencki, o ktérym mowa
w art. 53 ust. 1.

7. Zakazane jest uzaleznianie prawa do odstgpienia od umowy o kredyt konsumencki od
zwrotu towaru przez konsumenta.

8. W przypadku odstgpienia konsumenta od umowy o kredyt wigzany, jezeli spetnienie
Swiadczenia przez kredytodawce ma nastgpi¢ na rzecz konsumenta, stosuje sie przepisy art.
53 i art. 54.

Art. 57. Jezeli konsument skorzystat z przyznanego mu, na podstawie odrebnych
przepiséw, prawa do odstgpienia od umowy na nabycie okreslonego towaru lub ustugi, to
odstgpienie konsumenta od tej umowy jest skuteczne takze wobec umowy o kredyt wigzany.

Art. 58. 1. W przypadku odstgpienia od umowy o kredyt konsumencki zawartej na
odlegtos¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa stosuje sie przepisy niniejszego rozdziatu.
2. (uchylony).

Art. 59. 1. Jezeli sprzedawca lub ustugodawca nie wykonat lub nienalezycie wykonat
zobowigzanie wobec konsumenta, a zadanie przez konsumenta wykonania tego
zobowigzania nie byto skuteczne, konsumentowi przystuguje prawo dochodzenia swoich
roszczen o wykonanie tego zobowigzania od kredytodawcy.

2. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1, odpowiedzialno$¢ kredytodawcy jest
ograniczona do wysokosci udzielonego konsumentowi kredytu.

Rozdziat 5a
Dziatalnosc¢ instytucji pozyczkowych

Art. 59a. 1. Instytucja pozyczkowa moze prowadzi¢ dziatalno$¢ wytacznie w formie
spotki z ograniczong odpowiedzialnoscig albo spétki akcyjnej.

2. Minimalny kapitat zaktadowy instytucji pozyczkowej wynosi 200 000 zt.

3. Kapitafr zaktadowy, o ktéorym mowa w ust. 2, moze by¢ pokryty wytacznie wkiadem
pienieznym. Srodki na pokrycie tego kapitatu nie moga pochodzi¢ z kredytu, pozyczki, emisji
obligacji lub ze zrédet nieudokumentowanych.

4. Cztonkiem zarzadu, rady nadzorczej, komisji rewizyjnej lub prokurentem instytucji



pozyczkowej moze by¢ wytacznie osoba, ktéra nie byla prawomocnie skazana za

przestepstwo przeciwko wiarygodnosci dokumentéw, mieniu, obrotowi gospodarczemu,

obrotowi pieniedzmi i papierami wartosciowymi lub przestepstwo skarbowe.
5. Do wniosku o wpis do Krajowego Rejestru Saqdowego dotacza sie:

1) zaswiadczenie z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci za przestepstwo skarbowe
dotyczace cztonkow zarzadu, rady nadzorczej i komisji rewizyjnej lub ich oswiadczenia
nastepujacej tresci: "Swiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego
oswiadczenia wynikajgcej z art. 233 § 6 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny
oswiadczam, ze nie bytem skazany za przestepstwo skarbowe."; klauzula ta zastepuje
pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za sktadanie fatszywych zeznan;

2) zaswiadczenie z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci za przestgpstwa okreslone
w ust. 4 dotyczace prokurenta lub jego os$wiadczenie nastepujacej tresci: "Swiadomy
odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego osSwiadczenia wynikajacej z art. 233 § 6
ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny oswiadczam, ze nie bytem skazany za
przestepstwa, o ktérych mowa w art. 59a ust. 4 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o
kredycie konsumenckim."; klauzula ta zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci
karnej za sktadanie fatszywych zeznan;

3) os$wiadczenie, ze spodtka zamierza prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarczg w zakresie
udzielania kredytéw konsumenckich jako instytucja pozyczkowa.

Art. 59b. 1. Instytucja pozyczkowa moze udostepnia¢ instytucji utworzonej na
podstawie art. 105 ust. 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe informacje w
zakresie niezbednym do oceny zdolnosci kredytowej konsumenta, o ktérej mowa w art. 9, i
analizy ryzyka kredytowego.

2. Udostepnianie informacji na podstawie ust. 1 moze nastgpi¢, jezeli instytucja
pozyczkowa uzyskata upowaznienie konsumenta, ktérego dotyczg te dane, w postaci
pisemnej lub w postaci elektronicznej utrwalonej na informatycznym nos$niku danych w
rozumieniu art. 3 pkt 1 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci
podmiotéw realizujgcych zadania publiczne (Dz. U. z 2014 r. poz. 1114). Upowaznienie
okresla zakres danych przeznaczonych do udostepnienia.

3. Po udostepnieniu danych konsumenta instytucja pozyczkowa obowigzana jest do
informowania instytucji utworzonej na podstawie art. 105 ust. 4 ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. - Prawo bankowe, ktéra otrzymata te dane, o catkowitej sptacie zobowigzan, ich
wygasnieciu, o stwierdzeniu nieistnienia zobowigzania lub korekcie jego wysokosci oraz o
nowo powstatych zobowigzaniach i ich aktualizacji, w terminie 7 dni od wystgpienia
okolicznosci uzasadniajacych przekazanie informacji. Instytucja utworzona na podstawie art.
105 ust. 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe obowigzana jest wprowadzi¢
informacje, o ktéorych mowa w zdaniu poprzedzajacym, do zbioru, w ktérym sa one
przetwarzane, w terminie nie dtuzszym niz 7 dni od dnia ich otrzymania.

Art. 59c. 1. Instytucja pozyczkowa i podmiot, o ktérym mowa w art. 59d, oraz osoby w
nich zatrudnione, w tym na podstawie umowy o dzieto, umowy zlecenia lub innej umowy o
podobnym charakterze, s obowigzane zachowa¢ w tajemnicy informacje stanowigce
tajemnice bankowgq, udostepnione zgodnie z art. 105 ust. 4 pkt 4 ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. - Prawo bankowe. Przetwarzanie tych informacji przez instytucje pozyczkowq i
podmiot, o ktérym mowa w art. 59d, moze by¢ wykonywane wylgcznie w celu oceny
zdolnosci kredytowej konsumenta, o ktérej mowa w art. 9, i analizy ryzyka kredytowego.

2. Obowigzek, o ktérym mowa w ust. 1, trwa réwniez po zaprzestaniu prowadzenia
dziatalnosci jako instytucja pozyczkowa oraz po ustaniu stosunkéw prawnych, o ktérych
mowa w ust. 1.

Art. 59d. 1. Podmiot posiadajacy forme prawng spotki akcyjnej albo spoétki z
ograniczong odpowiedzialnoscig, majacy siedzibe na terytorium panstwa bedacego cztonkiem



Unii Europejskiej innego niz Rzeczpospolita Polska, Konfederacji Szwajcarskiej lub panstwa
cztonkowskiego Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) - strony umowy o
Europejskim Obszarze Gospodarczym moze prowadzi¢ dziatalnos¢ jako instytucja
pozyczkowa, jezeli spetnia warunki, o ktérych mowa w art. 59a ust. 2-4.

2. Minimalny kapitat zakladowy podmiotu, o ktorym mowa w ust. 1, oblicza sie wedtug
kursu $redniego ogtaszanego przez Narodowy Bank Polski, obowigzujgcego w dniu
rozpoczecia dziatalnosci jako instytucja pozyczkowa na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Rozdziat 5b
Przepisy karne

Art. 59e. 1. Kto, bedac kredytodawca w rozumieniu art. 5 pkt 2a, nie spetnia
warunkow, o ktérych mowa w art. 59a, podlega grzywnie do 500 000 ztotych i karze
pozbawienia wolnosci do lat 2.

2. Tej samej karze podlega, kto dopuszcza sie czynu okreslonego w ust. 1, bedac
cztonkiem zarzadu podmiotu prowadzgcego dziatalno$¢ w rozumieniu art. 5 pkt 2a lub osobg
uprawniong do jego reprezentacji.

Art. 59f. Kto, bedac obowigzanym do zachowania w tajemnicy informacji, o ktérych
mowa w art. 59c ust. 1, ujawnia lub wykorzystuje te informacje niezgodnie z upowaznieniem
okreslonym w ustawie, podlega grzywnie do 1 000 000 ztotych i karze pozbawienia wolnosci
do lat 3.

Art. 59¢g. 1. Kto, bedac do tego obowigzanym, nie przekazuje do instytucji utworzonej
na podstawie art. 105 ust. 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe informacji o
catkowitym wykonaniu zobowigzania albo jego wygasnieciu, stwierdzeniu nieistnienia
zobowigzania albo korekcie jego wysokosci oraz o nowo powstatych zobowigzaniach w
terminie 7 dni od wystgpienia zdarzenia uzasadniajgcego przekazanie informacji, podlega
grzywnie do 30 000 ztotych.

2. Tej samej karze podlega, kto dopuszcza sie czynu okreslonego w ust. 1, bedac
cztonkiem zarzadu podmiotu bedacego kredytodawca w rozumieniu art. 5 pkt 2a lub osobg
uprawniong do jego reprezentacji.

Rozdziat 6
Zmiany w przepisach obowiazujacych
Art. 60. W ustawie z dnia 20 maja 1971 r. - Kodeks wykroczen (Dz. U. z 2010 r. Nr 46,
poz. 275, z p6ézn. zm.) w art. 138c: (zmiany pominiete).

Art. 61. W ustawie z dnia 14 grudnia 1995 r. o spdtdzielczych kasach
oszczednosciowo-kredytowych (Dz. U. z 1996 r. Nr 1, poz. 2, z p6zn. zm.) w art. 29 ust. 3
otrzymuje brzmienie: (zmiany pominiete).

Art. 62. W ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe (Dz. U. z 2002 r. Nr 72,
poz. 665, z p6zn. zm.) wprowadza sie nastepujace zmiany: (zmiany pominiete).

Art. 63. W ustawie z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie niektorych praw konsumentow
oraz o odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzong przez produkt niebezpieczny (Dz. U. Nr 22,
poz. 271, z p6zn. zm.) wprowadza sie nastepujace zmiany: (zmiany pominiete).



Art. 64. W ustawie z dnia 28 pazdziernika 2002 r. o odpowiedzialnosci podmiotow
zbiorowych za czyny zabronione pod grozbg kary (Dz. U. Nr 197, poz. 1661, z pézn. zm.) w
art. 16 w ust. 1 w pkt 1 lit. i otrzymuje brzmienie: (zmiany pominiete).

Art. 65. W ustawie z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i
wymianie danych gospodarczych (Dz. U. Nr 81, poz. 530, Nr 182, poz. 1228 i Nr 217, poz.
1427) w art. 2 w ust. 2 pkt 5 otrzymuje brzmienie: (zmiany pominiete).

Rozdziat 7
Przepisy przejs$ciowe i koncowe
Art. 66. 1. Do uméw zawartych przed dniem wejscia w zycie ustawy stosuje sie
przepisy dotychczasowe.
2. Konsument ma prawo do otrzymywania informacji na podstawie art. 36, art. 38 i art.
42-44, w przypadku umoéw o kredyt odnawialny zawartych przed dniem wejscia w zycie

ustawy oraz w przypadku zmiany tych umoéw.

Art. 67. Traci moc ustawa z dnia 20 lipca 2001 r. o kredycie konsumenckim (Dz. U. poz.
1081, z pézn. zm.).

Art. 68. Ustawa wchodzi w zycie po uptywie 6 miesiecy od dnia ogtoszenia.
ZALACZNIKI
ZALACZNIK Nr 1

FORMULARZ INFORMACYINY DOTYCZACY KREDYTU KONSUMENCKIEGO
grafika

ZALACZNIK Nr 2

FORMULARZ INFORMACYJNY DOTYCZACY KREDYTU KONSUMENCKIEGO W
RACHUNKU OSZCZEDNOSCIOWO-ROZLICZENIOWYM
grafika

ZALACZNIK Nr 3

FORMULARZ INFORMACYIJINY DOTYCZACY KREDYTU ZABEZPIECZONEGO HIPOTEKA
grafika

ZALACZNIK Nr 4
WZOR OBLICZANIA RZECZYWISTEJ ROCZNEJ STOPY OPROCENTOWANIA
1. Rzeczywista roczng stope oprocentowania stanowigcq catkowity koszt kredytu
ponoszony przez konsumenta, wyrazony jako wartos$¢ procentowa catkowitej kwoty kredytu

w stosunku rocznym, kredytodawca Iub posrednik kredytowy, oblicza zgodnie z
nastepujacym wzorem matematycznym:



ick X = iDl G+ X
k=1 1=1

2. Poszczegodlne litery i symbole uzyte we wzorze oznaczaja:

X - rzeczywistg roczng stope oprocentowania;

m - numer kolejny ostatniej wyptaty raty kredytu;

k - numer kolejny wyptaty, zatem 1 L k £ m;

Cc - kwote wyptaty k;

ty - okres, wyrazony w latach lub utamkach lat, miedzy dniem pierwszej wyptaty a dniem
kazdej kolejnej wyptaty, zatem t; = 0;

m' - numer kolejny ostatniej sptaty lub wnoszonych optat;

| - numer kolejny sptaty lub wnoszonych optat;

D - kwote sptaty lub wnoszonych optat;

S - okres, wyrazony w latach lub utamkach lat, miedzy dniem pierwszej wyptaty a dniem

kazdej sptaty lub wniesienia opfat.
3. W celu obliczenia rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania przyjmuje sie
nastepujace zatozenia:

1) umowa o kredyt bedzie obowigzywac¢ przez czas, na ktéry zostata zawarta oraz ze
kredytodawca i konsument wypetnig zobowigzania wynikajagce z umowy o kredyt w
terminach okreslonych w tej umowie;

2) kwoty wyptacane i sptacane przez strony umowy o kredyt konsumencki nie muszg byc¢
rowne ani nie muszg by¢ ptacone w rownych odstepach czasu;

3) data poczatkowa bedzie data pierwszej wyptaty raty kredytu;

4) odstepy czasu miedzy datami uzywanymi w obliczeniach wyrazone bedg w latach lub w
utamkach roku, przy czym rok liczy 365 dni, a w przypadku lat przestepnych 366 dni, 52
tygodnie lub dwanascie réwnych miesiecy. Przyjmuje sie, ze rowny miesigc ma
30,41666 dni;

5) wynik obliczen podaje sie z doktadnoscig do co najmniej jednego miejsca po przecinku,
przy czym jezeli cyfra wystepujaca po wybranym przez obliczajagcego miejscu po
przecinku jest mniejsza niz 5, cyfre te pomija sie, gdy za$ jest wieksza albo réwna 5,
cyfre poprzedzajacq zwieksza sie o 1;

6) réwnanie to moze by¢ zapisane w postaci jednej sumy z wykorzystaniem koncepcji
przeptywéw (A,), ktére moga by¢ dodatnie lub ujemne - zaptacone lub otrzymane w
okresach 1 do k, wyrazonych w latach.

S=> A €+ X"
k=1

gdzie:
S - oznacza biezace saldo przeptywéw. Jezeli celem jest zachowanie réwnowaznosci
przeptywéw, wartos¢ ta bedzie réwna 0.

4. W celu obliczania rzeczywiste]j rocznej stopy oprocentowania przyjmuje sie

nastepujace zatozenia dodatkowe:

1) jezeli umowa o kredyt daje konsumentowi swobode dokonywania wyptat, przyjmuje sig,
ze catkowita kwota kredytu zostata wyptacona od razu i w catosci;

2) jezeli umowa o kredyt daje konsumentowi zasadniczo swobode dokonywania wypfat, ale
przewidujac rézne sposoby dokonywania tych wyptat, wprowadza ograniczenia kwotowe
lub czasowe dotyczace kredytu, przyjmuje sie, ze kwota kredytu zostata wyptacona w
najwczesniejszym przewidzianym w umowie terminie i zgodnie z tymi limitami wyptat;

3) jezeli umowa o kredyt przewiduje rézne sposoby dokonywania wyptat z zastosowaniem
réznych optat lub réznych stép oprocentowania kredytu, przyjmuje sie, Zze catkowita



4)

5)

6)

7)

8)

9)

kwota kredytu jest wyptacana z zastosowaniem najwyzszej mozliwej optaty i stopy
oprocentowania kredytu majacych zastosowanie do najbardziej rozpowszechnionych
mechanizmoéow dokonywania wyptat w danym rodzaju umowy o kredyt;
w przypadku kredytu w rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowym przyjmuje sie, ze
catkowita kwota kredytu zostata wyptacona w catosci i na caty okres obowigzywania
umowy o0 kredyt. Jezeli okres, na jaki udzielono kredytu w rachunku
oszczednosciowo-rozliczeniowym, nie jest znany, obliczenia rzeczywistej rocznej stopy
oprocentowania dokonuje sie przy zatozeniu, ze czas trwania kredytu wynosi trzy
miesigce;

w przypadku kredytu, innego niz w rachunku oszczednosSciowo-rozliczeniowym,

podlegajgcego petnej sptacie w ciggu jakiego$ okresu lub po jego zakonczeniu i w

ramach ktérego, po dokonaniu sptaty, istnieje mozliwos$¢ dokonania ponownej wyptaty,

gdy umowa o kredyt ten zawarta zostata na czas nieokreslony, zaktada sie, ze:

a) kredytu udziela sie na okres jednego roku, poczawszy od dnia pierwszej wypfaty, i
ptatnos¢ konicowa dokonana przez konsumenta pokrywa ewentualny kapitat
pozostajacy do sptaty, ewentualne odsetki i inne optaty,

b) kapitat sptacany jest przez konsumenta w réwnych ptatnosciach miesiecznych, przy
czym pierwsza pfatnos¢ dokonywana jest po uptywie miesigca od daty pierwszej
wyptaty. Jednakze w przypadkach gdy sptata kapitatu musi nastgpi¢ w catosci, w
jednej ptatnosci, w ramach kazdorazowego okresu ptatnosci, zaktada sie, ze kolejne
wyptaty i sptaty catego kapitatu przez konsumenta nastepujq w okresie jednego roku.
Odsetki i inne optaty stosuje sie odpowiednio do tych wyptat i sptat kapitatu oraz
zgodnie z ustaleniami umowy o kredyt;

w przypadku umowy o kredyt inny niz kredyty, o ktérych mowa w pkt 4 i 5:

a) jezeli nie mozna ustali¢ terminu lub kwoty sptaty kapitatu, do ktérej zobowigzany jest
konsument, zaktada sie, Zze sptaty dokonano w najwczesniejszym terminie
przewidzianym w umowie o kredyt z zastosowaniem najnizszej kwoty przewidzianej w
umowie o kredyt,

b) jezeli data zawarcia umowy o kredyt nie jest znana, zaktada sie, Ze dzien pierwszej
wyptaty to dzien ustalony na podstawie najmniejszego odstepu czasu miedzy tym
dniem a dniem pierwszej ptatnosci, do ktérej zobowigzany jest konsument;

jezeli na podstawie umowy o kredyt lub zatozen okreslonych w pkt 4-6 nie mozna ustali¢

terminu lub kwoty ptatnosci, do ktdérej zobowigzany jest konsument, zaktada sie, ze

ptatnosci dokonano zgodnie z terminami i warunkami wymaganymi przez kredytodawce,

a jezeli te nie sg znane, zaktada sig, ze:

a) odsetki podlegajq zaptacie wraz ze sptatg kapitatu,

b) optata inna niz odsetki wyrazona w pojedynczej kwocie podlega zaptacie w dniu
zawarcia umowy o kredyt,

c) optaty inne niz odsetki wyrazone jako szereg pfatnosci podlegajg zaptacie w
regularnych odstepach czasu, poczawszy od dnia pierwszej sptaty kapitatu, przy czym
w przypadku gdy kwoty takich ptatnosci nie sa znane, zakfada sie, ze kwoty te sg
jednakowe,

d) ptatnos¢ koncowa pokrywa ewentualny kapitat pozostajacy do sptaty, ewentualne
odsetki i inne optaty;

jezeli maksymalny putap kredytu nie zostat ustalony, przyjmuje sie, ze wynosi on w

walucie polskiej rownowartos¢ 1500 euro, ustalong z zastosowaniem $redniego kursu tej

waluty ogtoszonego przez Narodowy Bank Polski z dnia obliczania rzeczywistej rocznej
stopy oprocentowania;

jezeli dla danego okresu lub dla danej kwoty oferuje sie rézne stopy oprocentowania

kredytu i rézng wysokos$¢ optat, za stope oprocentowania kredytu i optaty w catym

okresie obowigzywania umowy o kredyt przyjmuje sie najwyzsza stope i najwyzsze
optaty;

10) w przypadku umoéow o kredyt konsumencki, w ktérych ustalono statg stope



oprocentowania kredytu w odniesieniu do poczatkowego okresu, na koniec ktdrego
ustala sie nowg stope oprocentowania, ktéra nastepnie jest okresowo zmieniana zgodnie
z uzgodnionym wskaznikiem, rzeczywistg roczng stope oprocentowania oblicza sie na
podstawie zatozenia, ze po zakonczeniu okresu, w ktdorym obowigzuje stata stopa
oprocentowania kredytu, stopa oprocentowania kredytu jest taka sama jak w chwili
obliczania rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania i opiera sie na obowigzujacej w
tym czasie wartosci uzgodnionego wskaznika.



